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REFERENCJE

W czerwcu 2016 roku dla Firmy Budowlanej ARKADA
MIELEC Sp. z o0.0. zostalo przeprowadzone szkolenie dedykowane z
Dostosowania Systemu Zarzadzania Jakoscig do wymagan normy ISO
9001:2015. ChcielibySmy serdecznie za nie podzigkowaé firmie
CERTIOS, ktéra zadbala o to, by poziom szkolenia byt wysoki i dotozyta
wszelkich staran, aby odpowiednio przygotowaé uczestnikéw do zmian
zachodzgcych w nowej normie.

Celem szkolenia bylo m.in:

- zapoznanie uczestnikéw z wymaganiami normy, sposobem i sensem
dzialania systemu zarzadzania w organizacji,

- przygotowanie ich do opracowania dokumentacji systemu i wskazanie
jej zakresu,

- zapoznanie z roznicg miedzy normami ISO 9001:2008 a ISO
9001:2015.

Program szkolenia zostal dobrze dobrany i zrealizowany przez
szkoleniowca, Panig Katarzyn¢ Kowalik, w nalezyty sposob. Pani
Katarzyna wykazala si¢ duza wiedzg i ubogacita merytorycznie cate
spotkanie, bardzo kompetentnie udzielala odpowiedzi na pytania
zadawane przez uczestnikow. Dodatkowo ¢wiczenia praktyczne
stanowily $wietne uzupelnienie omawianych tematéw, dzigki czemu
mozna bylo polgczy¢ teori¢ z praktyka.

Z pelng odpowiedzialnoscig mozemy poleci¢ szkolenia w
CERTIOS wszystkim, ktorym zalezy na indywidualnym i rzetelnym
podejsciu do klienta.
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